
GENEL SATINALMA KURALLARI 

1-The purchase order must be approved and returned to CİHATEK by 12:00 p.m. on the 

following business day. If no written objection is submitted within this period, the order terms 

shall be deemed accepted by the supplier. Satın alma siparişi, en geç takip eden iş günü saat 

12:00’ye kadar onaylanarak CİHATEK’e iletilmelidir. Bu süre içerisinde yazılı bir itiraz 

yapılmaması halinde sipariş şartları tedarikçi tarafından kabul edilmiş sayılır. 

2-The supplier is responsible for ensuring that materials are packaged appropriately to prevent 

damage during transportation Malzemelerin taşıma sırasında zarar görmeyecek şekilde uygun 

ambalaj koşullarında sevk edilmesinden tedarikçi sorumludur. 

3-CİHATEK reserves the right to cancel the order if the delivery is not made on the requested 

delivery date. Teslimatın belirtilen teslim tarihinde gerçekleştirilmemesi halinde CİHATEK 

siparişi iptal etme hakkına sahiptir. 

4-Materials that fail incoming inspection will be returned to the supplier. All transportation 

costs shall be borne by the supplier.. Girdi kontrolde uygun bulunmayan malzemeler tedarikçiye 

iade edilir. Nakliye masrafları tedarikçiye aittir. 

5-Payment shall be made within the agreed payment term following acceptance of the materials. 

If no specific agreement exists, the payment term shall be 60 days.. Ödeme, malzemelerin 

kabulünü takiben taraflar arasında mutabık kalınan vadede yapılır. Aksi kararlaştırılmadıkça 

ödeme vadesi 60 gündür. 

6-Materials must be identified with labels including specific information such as product 

description, batch/lot number, serial number (if applicable), and expiration date. Malzemeler; 

ürün tanımı, parti/lot numarası, seri numarası (varsa) ve son kullanma tarihi gibi bilgileri 

içeren etiketler ile tanımlanmış olmalıdır. 

7-Materials must be delivered with a waybill and/or invoice. The purchase order number must 

be clearly stated on the waybill and invoice.. Malzemeler irsaliye ve/veya fatura ile teslim 

edilmelidir. Sipariş numarası sevk dokümanları üzerinde açıkça belirtilmelidir. 

8- The supplier is responsible for ensuring the technical competence of personnel producing for 

CİHATEK and for providing awareness training to support the development of the Quality 

Management System. . Tedarikçi, CİHATEK için üretim yapan personelinin teknik yeterliliğini 

sağlamak ve Kalite Yönetim Sisteminin gelişimini destekleyecek farkındalık eğitimlerini 

vermekle yükümlüdür. 

9-The supplier shall plan, implement, and control processes appropriate to its organization and 

products to prevent the use of counterfeit or suspected counterfeit parts and to ensure that such 

parts are not included in products delivered to CİHATEK. In case of detection, CİHATEK 

reserves the right to quarantine and remove the product from the supply chain.. Tedarikçi, sahte 

veya şüpheli sahte parçaların kullanımını ve CİHATEK’e teslim edilen ürünlere dahil 

edilmesini önlemek amacıyla organizasyonuna ve ürüne uygun prosesleri planlamak, 

uygulamak ve kontrol etmekle yükümlüdür. Sahte parça tespiti halinde CİHATEK ürünü 

karantinaya alma ve tedarik zincirinden çıkarma hakkına sahiptir. 



10- Prior to shipment, if a material nonconformity is detected, the supplier will notify using 

their own forms. "Use As Is (OGK) / Conditional acceptance/rejection" decisions are subject to 

approval by CİHATEK. The supplier is obliged to notify CİHATEK about the quantity and lot 

information of the non-conforming product. If material non-compliance is detected after 

shipment, the supplier will promptly inform CİHATEK. This notification will include a detailed 

description of the nonconformity, affected material information, part and serial/lot numbers, 

quantity and shipment dates. Sevkiyat öncesinde, malzemede bir uygunsuzluk tespit edilmesi 

durumunda, tedarikçi kendi formlarını kullanarak bildirimde bulunacaktır. "Olduğu Gibi 

Kullan (OGK) /Şartlı kabul/ret " kararları CİHATEKnın onayına tabidir. Tedarikçi uygun 

olmayan ürün miktar ve lot bilgisini CİHATEKya bildirmekle yükümlüdür. Malzeme 

uygunsuzluğunun sevkiyat sonrasında tespit edilmesi durumunda, tedarikçi CİHATEK’yı ivedi 

olarak bilgilendirecektir. Bu bilgilendirme, uygunsuzluğun detaylı tanımı, etkilenen malzeme 

bilgileri, parça ve seri/ lot numaralarını, miktar ve sevkiyat tarihlerini içerecektir. Eğer 

uygunsuzluk CİHATEK tarafından tespit edilir ise tedarikçi 1 gün içerisinde uygunsuz ürüne 

ait izlenebilirlik kayıtlarını çıkaracaktır. 

11- The supplier shall notify CİHATEK in advance and obtain approval where required for any 

changes in products, services, processes, sub-suppliers, manufacturing methods, or facility 

locations Tedarikçi; ürün, hizmet, proses, alt tedarikçi, üretim yöntemi veya tesis lokasyonunda 

yapılacak değişiklikleri önceden CİHATEK’e bildirmek ve gerekli durumlarda onay almak 

zorundadır. 

12- CİHATEK does not tolerate discrimination based on religion, race, color, gender, disability, 

pregnancy, or similar factors. CİHATEK expects the same ethical conduct from its suppliers. 

Non-compliance may result in contract termination. CİHATEK; din, ırk, renk, cinsiyet, 

engellilik, hamilelik gibi sebeplerle ayrımcılığa müsaade etmez. Aynı etik yaklaşımı 

tedarikçilerinden de bekler. Bu ilkelere aykırı davranan tedarikçiler ile sözleşme feshedilebilir. 

13- Neither CİHATEK nor its suppliers shall use raw materials, materials, or substandard 

products that may endanger the safety of parts used in the Defense and Aerospace Industry. 

Intentional violation shall result in immediate contract termination. CİHATEK ve tedarikçileri; 

Savunma ve Havacılık Sanayinde kullanılan parçaların güvenliğini tehlikeye atacak 

hammadde, malzeme veya uygunsuz ürün kullanamaz. Kasıtlı ihlaller sözleşmenin derhal feshi 

sebebidir. 

14-The General Purchasing Terms are available at www.cihatek.com. Suppliers are requested 

to review these terms before confirming the order. Approval of the purchase order constitutes 

automatic acceptance of these terms.. Tedarikçilerimiz için hazırlanan genel satınalma kuralları 

cihatek.com sitesinde mevcuttur. Siparişi onaylamadan önce kuralları okumanızı rica ederiz. 

Siparişi onayladığınız zaman kuralları otomatik olarak kabul ettiğiniz varsayılmaktadır. 

15-Supplier shall retain all quality, traceability, inspection and test records related to this order 

for a minimum of 10 years, unless otherwise specified by customer or contractual requirements. 

Records shall be made available upon request. Tedarikçi, bu siparişe ait kalite, izlenebilirlik, 

muayene ve test kayıtlarını, müşteri veya sözleşmede aksi belirtilmedikçe en az 10 yıl süreyle 

saklamakla yükümlüdür. Talep halinde kayıtlar erişime açılacaktır. 

http://www.estyuzeykaplama.com/


16- CİHATEK, its customers and applicable regulatory authorities reserve the right of access 

to the supplier’s facilities, processes, records and sub-tier suppliers related to this order for 

verification, validation and audit purposes. CİHATEK, müşterileri ve ilgili yasal otoriteler; 

doğrulama, geçerleme ve denetim amacıyla tedarikçinin tesislerine, proseslerine, kayıtlarına 

ve alt tedarikçilerine erişim hakkını saklı tutar. 

17- Supplier shall comply with all applicable customer-specific requirements referenced in this 

purchase order and ensure proper flow-down to sub-tier suppliers. Tedarikçi, bu siparişte 

belirtilen tüm müşteri özel şartlarına uymak ve bunları alt tedarikçilerine aktarmakla 

yükümlüdür. 

18- Supplier shall ensure that personnel involved in production are aware of their contribution 

to product safety, conformity and reliability in aerospace and defense applications. Tedarikçi, 

üretim faaliyetlerinde yer alan personelin; ürün güvenliği, uygunluk ve güvenilirliğe 

katkılarının farkında olmasını sağlamalıdır. 

19- Supplier shall conduct business ethically and in compliance with applicable laws and 

regulations. Bribery, corruption, conflict of interest and fraudulent activities are strictly 

prohibited. 

Tedarikçi, faaliyetlerini yürürlükteki yasa ve mevzuata uygun ve etik kurallar çerçevesinde 

yürütmekle yükümlüdür. Rüşvet, yolsuzluk, çıkar çatışması ve sahtecilik kesinlikle yasaktır. 

20- Supplier shall maintain a counterfeit part prevention process including awareness training, 

traceability and sourcing from authorized distributors only. 

Tedarikçi, sahte parça önleme prosesi oluşturmalı; farkındalık eğitimi sağlamalı, 

izlenebilirlik kayıtlarını tutmalı ve yalnızca yetkili kaynaklardan tedarik yapmalıdır. 


